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POLITICA DE DESCONEXION LABORAL

Prestamos Servicios Integrales en Recursos Humanos Especializados, Consultoria y Proyectos,
y actuamos con responsabilidad y compromiso frente al cumplimiento de la legislacién
vigente y demds disposiciones aplicables a nuestra actividad.

Con el propdsito de garantizar la desconexién laboral de nuestros Colaboradores vy
permitirles que estos puedan gozar de su tiempo libre y de descanso, asi como de licencias,
permisos y/o vacaciones, y de esta manera poder conciliar la vida personal, familiar y
laboral se han establecido los siguientes lineamientos:

e Los Lideres Inmediatos se deben abstener de formular érdenes y requerimientos en dichos
espacios no laborales ya sea por medio presencial o virtual o por medio de correo,
aplicativos o programas informdticos, salvo casos de fuerza mayor debidamente
justificados.

e Se deben respetar los tiempos de descanso diario, semanal, permisos o vacaciones de
los Colaboradores, salvo causa de fuerza mayor o circunstancias excepcionales que
puedan ser perjudiciales para la empresa.

e En el evento en que se extienda un requerimiento fuera del horario laboral, éste deberd
ser atendido en horas laborales, de acuerdo con las instrucciones que se emitan para
cada caso.

e Se debe procurar que la convocatoria y asistencia a reuniones de trabajo, ya sean de
cardcter presencial o virtual, se realicen dentro de los limites de la jornada de trabajo u
horario habitual, estas buscardn no extender su duracidon mds alld de la finalizacién de
la jornada de frabajo u horario habitual, optando por respetar los fiempos de descanso,
los fines de semana y/o las festividades oficiales a nivel local, regional y nacional.

e Ademds, se procurard que las reuniones se realicen con la antelacion suficiente y
estimando una duracién para que los Colaboradores puedan planificar su jornada.

e Sise da una orden para ejecutar alguna tarea fuera del horario laboral, y esta se realiza
por parte del Colaborador, las horas adicionales efectivamente laboradas serdn
reconocidas y pagadas conforme a la legislacion laboral vigente y dentro de los limites
legales establecidos. No obstante, el desarrollo de actividades una vez finalizada la
jornada ordinaria de trabajo debe ser autorizada por el Lider Inmediato por escrito.

e La desconexion digital es un derecho y, en consecuencia, no constituye una obligacion
de disponibilidad permanente.

e En caso de incumplimiento de la politica el afectado puede presentar la respectiva
queja frente ala vulneracion del derecho de desconexidn laboral, a través del envio de
un correo al mail: servicioalcliente@consultec.co, requerimiento que se podrd hacer a
nombre propio o de manera andénima y el fratamiento de la queja serd respondida de
manera oportuna. La organizacién garantizard el trdmite confidencial y la respuesta
oporfuna del caso.

Excepciones a la Politica de Desconexién Laboral: NO estardn sujetos a lo dispuesto en esta
Ley:

e Colaboradores que desempenen cargos de direccién, confianza y manejo.

e Colaboradores que porla naturaleza de la actividad o funcion que desempenan deban
tener una disponibilidad permanente, entre ellos la fuerza publica y organismos de
SOCOITO.
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e Situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, en los que se requiera cumplir deberes extra
de colaboracién con la empresa, siempre que se justifique la inexistencia de otra
alternativa viable.

La inobservancia del derecho a la desconexion laboral podrd constituir una conducta de
acoso laboral, en los términos y de conformidad con lo establecido en la Ley 1010 de 2006.
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